
Ignacio Sanchís
CFO en Lassal Cooking

“Tenemos el control de los datos que, al final
era lo que buscábamos, además de poder
realizar una trazabilidad perfecta de nuestros
productos.”

Caso de éxito | Solución: Business Central



Necesidad de implantar una solución
tecnológica.

Situación Inicial

Microsoft Dynamics 365 Business
Central.

Solución implantada

Solución unificada, solida, escalable y
en la nube.

Beneficios



Lassal Cooking nace con una propuesta clara: acercar la cocina de
siempre a más personas, sin perder su esencia. Especializados en platos
de IV y V gama con base mediterránea, la compañía ha sabido
combinar la tradición gastronómica con la innovación.

Lassal desarrolla su actividad a través de tres líneas de negocio. Por un
lado, cocinan a diario productos frescos de alta calidad que llegan
listos para consumir en supermercados, permitiendo disfrutar de
platos como recién hechos. Por otro lado, ofrecen a restaurantes la
posibilidad de externalizar parte de su cocina sin renunciar a sus
recetas ni a su estándar de calidad, facilitando una operativa más ágil y
rentable. La tercera línea, la más personal y diferencial, es su red de
casas de comida con un toque moderno, donde se busca combinar la
excelencia de un restaurante con el sabor de la comida casera. 

Con más de 100 empleados y una previsión de facturación que supera
los 16 millones de euros para 2026, Lassal Cooking es hoy un referente
de la nueva cocina industrial inteligente, en la que sabor, datos y
tecnología trabajan juntos al servicio del negocio.



Montserrat López
International Sales y Marketing en Lassal Cooking

“Queríamos evitar tener que tener varios
sistemas distintos, con la problemática de
incompatibilidades, descuadres y tareas
manuales.”

Lassal no contaba con sistemas heredados, datos históricos ni
una solución previa sobre la que trabajar. Por ello, desde el
primer momento, la compañía tuvo muy claro que necesitaban
una base tecnológica robusta, capaz de adaptarse a los procesos
específicos del sector alimentario y de crecer con ellos.

Además, al ser una empresa altamente comprometida con la
calidad, necesitaban un control exhaustivo de la trazabilidad del
producto, desde la recepción de las materias primas hasta la
expedición del producto final. 

Todo ello, con un ERP que permitiera acceder a la información
desde cualquier lugar, con total seguridad y fiabilidad.

“Buscábamos un sistema de gestión de conocido prestigio y una
solución que nos permitiera acceder desde cualquier sitio”,
expresa Montserrat López, International Sales y Marketing en
Lassal Cooking.



El proyecto se planteó como una implantación desde cero, ya que la
compañía no disponía de sistemas previos ni de datos históricos. Este
escenario permitió iniciar el proceso con una arquitectura limpia, sin
necesidad de realizar migraciones ni adaptaciones complejas. 

Inicialmente, se implantaron los módulos de finanzas, compras y
ventas, adaptándose al estándar de Business Central para agilizar el
arranque. Posteriormente, se incorporaron otras soluciones
complementarias, como iDynamics Warehouse para la gestión
avanzada de almacenes, e iDynamics Shopfloor, que permitió
implantar el control de datos en planta.

Además, se integraron herramientas clave como Microsoft 365 y
Power BI, facilitando la colaboración entre equipos y el análisis de
datos mediante cuadros de mando personalizados. También se
implementaron extensiones específicas como Document Capture,
iDynamics Valued Shipment, SII e IRPF, con el objetivo de optimizar
la gestión documental, cumplir con las obligaciones fiscales y mejorar
la eficiencia operativa. 

 “El mayor desafío fue formar a las personas, así como alimentar el
sistema. Al final, Business Central nació junto con la empresa y eso era
un reto muy grande”, afirma López. 

Aitana propuso la implantación de
Business Central como núcleo de su
sistema de gestión empresarial. El
objetivo principal era contar con una
solución sólida y escalable que
permitiese controlar todos los procesos.



Acceso a información en
tiempo real y mayor
capacidad analítica.

Reducción de costes en la
infraestructura tecnológica

al ser una solución SaaS. 

Aumento de la
productividad gracias a la

automatización.



Ignacio Sanchís, CFO en Lassal Cooking

“Todo el reporting se hace mucho más
sencillo al tenerlo todo integrado. Eso lo
que evita son descuadres entre las
diferentes áreas de la empresa.”

Desde el punto de vista operativo, la integración de Business
Central con herramientas como Power BI y Microsoft 365 ha
facilitado el acceso a información en tiempo real y ha mejorado
la capacidad analítica de la empresa. Gracias a los cuadros de
mando, el equipo directivo puede tomar decisiones con mayor
agilidad, basadas en datos actualizados y consistentes. 

A nivel de productividad, la empresa ha experimentado un impacto
directo gracias a la automatización de procesos y a la eliminación
de tareas manuales. A su vez, los beneficios también se extienden
al ámbito financiero. Y es que, la solución implantada ha permitido
optimizar procesos como la conciliación bancaria y la gestión del
confirming, acelerando los flujos de facturación y cobro. 

Con todo ello, Lassal ha logrado reducir el tiempo dedicado al
ciclo pedido-factura-cobro. Además, la migración a una solución
SaaS también ha disminuido los costes de infraestructura
tecnológica y ha mejorado la eficiencia del área de TI. 

Finalmente, el equipo de Aitana ha sido una pieza clave en todo el
proceso, tal y como indica Sanchís: “Estamos contentos con haber
elegido Aitana. Al final, conseguimos en un tiempo récord la
implantación y, ahora, hemos dado un paso más implantando el
control de datos en planta con las tablets”
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